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El presente informe plasma las actividades de la Unidad de Transparencia de este Senado de la 

República, constituida para velar que se garanticen los derechos humanos de acceso a la información y 

la protección de datos personales, contemplados en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos, al interior de este órgano legislativo. 

 

Para tales efectos, se hace de su conocimiento en el presente documento, lo relativo a la gestión y/o 

trámite de solicitudes de acceso a la información y ejercicio de derechos de Acceso, Rectificación, 

Cancelación y Oposición (ARCO) correspondiente al mes de diciembre de 2019. 

 

En cuanto a las solicitudes mencionadas, se desglosan los medios de recepción, características de las 

solicitudes recibidas durante este periodo y las áreas técnicas, parlamentarias y administrativas que 

dieron respuesta. 

 

Otro punto que se estima relevante destacar, es el tipo de solicitantes que buscan acceder a información 

del Senado de la República, para lo cual se incluye un apartado denominado Muestreo de Solicitantes, 

en el que se plasmaron las características de registro de las personas que solicitan información y para 

ello, se reportan aspectos como: edad, género, ocupación y entidad federativa. 

 

Asimismo, se incluye un apartado referente a los Recursos de Revisión presentados durante el mes, así 

como el procedimiento que estos han seguido, hasta la notificación de la resolución a la Unidad de 

Transparencia, durante el mes reportado. 

 

Finalmente, se incluyen sub-secciones que dan cuenta de la labor de esta Unidad de Transparencia, como 

el de Buzón de Participación Ciudadana, que registra los comentarios, asistencias técnicas, dudas 

relacionadas a las solicitudes y orientación ciudadana en relación con el servicio brindado. 

 

En suma, la Unidad de Transparencia proporciona un material que rinde cuentas respecto de sus 

funciones sustantivas en materia de transparencia y acceso a la información, en espera de que sus 

prioridades y sinergias se traduzcan en un ejercicio de institucionalidad y certeza para el Senado de la 

República y por supuesto, para el público en general. 

 

 

Dra. Ileana Hidalgo Rioja 

Coordinadora General de la Unidad de Transparencia 
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Turnos de 

solicitudes 



I. Desglose de turnos 

 

 
 
En diciembre se registraron 74 solicitudes de información, de las cuales 73 son de información 
pública y 1 de datos personales, mismas que se distribuyeron en 114 turnos, conforme a lo 
siguiente: 
 

33 Grupos Parlamentarios       ✓ 

23 Secretaría General de Servicios Administrativos    ✓ 

19 Secretaría General de Servicios Parlamentarios    ✓ 

14 Contraloría Interna        ✓ 

12 Comisiones Legislativas       ✓ 

04 Unidad de Transparencia       ✓ 

03 Mesa Directiva                                                         ✓ 

02 Archivo Histórico        ✓ 

02 Unidad de Género                                                                                ✓ 
 
01 Coordinación de Comunicación Social     ✓ 

01 Centro de Estudios Internacionales Gilberto Bosques                                   ✓ 

 
  

 

Turnos 

INFORME MENSUAL 

Diciembre 2019 

Pag. 03 

 

TRANSPARENCIA 

114 turnos totales. 

 



 

  

Diciembre 2019 



 

 

 

 

II. Solicitudes 

 

La Unidad de Transparencia clasifica las solicitudes recibidas según su materia, tema y área de 
atención. En el mes que se reporta, fueron presentadas 74 solicitudes, de las cuales 73 fueron 
de acceso a la información pública y únicamente 1 de ejercicio de derechos ARCO. 
 
Dichas solicitudes vieron trámite en esta Unidad, por lo que en el presente apartado se da 
cuenta de diversos extremos relativos a las mismas, como lo son los medios por los que 
ingresaron, temáticas recurrentes en su contenido, etcétera. 
 

1. Medios de recepción de solicitudes 

 

Del total de solicitudes presentadas, 71 fueron por la Plataforma Nacional de Transparencia y 
3 por medio del correo electrónico, en este mes no se recibieron solicitudes por otros medios 
disponibles, ya sea por medio del módulo, correo postal o vía telefónica. 
 

 

 

  

71

0 3 0

PNT Módulo Correo electrónico Otros medios
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3. Solicitudes: Materia y Tema 

 

 

2. Solicitudes: Materia 

 

De las 74 solicitudes recibidas, en la materia “Legislativa Parlamentaria” se presentaron 25 

solicitudes, seguido por la materia “Administrativa” con 24 solicitudes; mientras que 16 

solicitudes fueron consideradas como materia “Técnica” y la materia “Otras” recibió 9 

solicitudes en el mes.  

 

 

 

 

a) Materia Administrativa (24 solicitudes) 

En esta materia, el rubro “Sueldos, Dietas y Plantillas” presentó 7 solicitudes, mientras que el 

rubro de “Organización” recibió 2 solicitudes; “Presupuesto y Gasto” registró 4 solicitudes; los 

rubros de “Eventos del Senado” y “Viajes y Viáticos” presentaron una solicitud 

respectivamente. Finalmente, el rubro de “Recursos Materiales” presentó 9 solicitudes. Por 

otro lado, los rubros de “Asuntos Jurídicos” y “Solicitudes de Empleo y Servicio Social”” no 

registraron solicitud alguna.  

 

 

 

 

 

25 24

9

16

Legislativa Parlamentaria Administrativa Otras Técnica

4

0

9

2

7

1 1 0

Presupuesto y
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Solicitudes 
 

b) Materia Técnica (16 solicitudes) 

En el mes de diciembre, el rubro “Transparencia del Senado” y “Comunicación social” reportan 

1 solicitud; “contraloría y auditorías” registró 14 solicitudes. Por otra parte, los rubros “Canal 

del Congreso”, “Centro de Capacitación y Formación Permanente”, “Asuntos Internacionales” 

y en el rubro “Instituto Belisario Domínguez” no se recibieron solicitudes.  

 
c) Materia Legislativa Parlamentaria (25 solicitudes) 

En la categoría “Funcionamiento y Actividades de la Cámara de Senadores” se reportaron 8 

solicitudes, mientras que el rubro de “Históricas” registró 9 solicitudes; por su parte 

“Iniciativas”, que reportó 5 solicitudes; “Leyes” con 1 y “comparecencias” con 2 solicitudes. 

Finalmente, los rubros, “Dictámenes”, “Propuestas”, “Asistencias, intervenciones y licencias” 

no reportaron registro de solicitudes. 

 

d) Otras (9 solicitudes) 

 De las cuales, 2 solicitudes recayeron en el rubro “Otros Sujetos Obligados”; seguido por 

“Incompletas o Imprecisas” registrando 7 solicitudes y finalmente “Quejas, Críticas y 

Comentarios”, “Orientación Ciudadana” no registró solicitud alguna.  

 

14

0 1 0 0 0 1

Contraloría y
Auditorías

Asuntos
Internacionales

Comunicación
Social

Canal del
Congreso

Centro de
Capacitación y

Formación
Permanente

Instituto
Belisario

Domínguez

Transparencia
del Senado

1

5

8
9

0 0 2 0

0 0

7

2

Orientación Ciudadana Quejas, Críticas y Comentarios Incompletas o Imprecisas Otros Sujetos Obligados
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4. Solicitudes: Áreas 

Las solicitudes presentadas fueron turnadas como sigue: 
 

Los “Grupos Parlamentarios” contaron con 33 turnos, seguido de la “Secretaría General de 
Servicios Administrativos” que recibió 23 turnos; seguida de la “Secretaría General de Servicios 
Parlamentarios” que registró 19 turnos, la “Contraloría Interna” registró 14 turnos; por su 
parte, las “Comisiones Legislativas”, tuvieron 12 turnos, mientras que la “Unidad de 
Transparencia” registró 4 turnos, por su parte la “Mesa Directiva” contó con 3 turnos en el 
mes. Por otro lado, tanto el “Archivo Histórico” como la “Unidad de Género” contaron con 2 
turnos cada una y, finalmente, tanto la “Coordinación de Comunicación Social”, como el 
“Centro de Estudios Internacionales Gilberto Bosques”, tuvieron 1 turno cada área. El resto de 
las áreas del Senado no contaron con turnos en el mes de diciembre de 2019. 
 
Lo anterior, suma en total 114 turnos a las diversas áreas administrativas, técnicas y 
parlamentarias de este Senado de la República, en el mes reportado. 
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Tema Unidades Responsables Turnos 

Áreas 
Parlamentarias 

SGSP 

Archivo Histórico 

Biblioteca 

Áreas 
Administrativas SGSA 

Comité de Transparencia 

Instituto Belisario 
Domínguez 

Contraloría Interna 

Centro de Estudios 
Internacionales GB 

Coordinación de 
Comunicación Social 

CECAFP 

Áreas 
Técnicas 

Canal del Congreso 

Unidad de Transparencia 

Comisiones Legislativas 

Grupos Parlamentarios 

Otros 
Órganos 

Órganos de 
Gobierno 

 

Senadores sin grupo 
parlamentario 

Total 

 
Unidad de Género 

19 

2 

0 

23 

0 

4 

0 

14 

1 

1 

0 

0 

2 

12 

33 

3 

0 

114 



 

 

 

III. Muestreo de solicitantes 

 

La Unidad de Transparencia realiza un registro de los solicitantes, conforme a los datos que 
estos proporcionan, como son género, edad y ocupación. También registra el horario y el 
tiempo de respuesta. 
 

1. Género del solicitante 

 

De la muestra de solicitantes: 38 refirieron ser mujeres, 35 hombres, 1 no lo reporta, 
registrando así las 74 solicitudes del mes. 
 

 

 

 

  

38
35

1

Mujeres Hombres No reportado

Muestreo de solicitantes 
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2. Rango de edad del solicitante 

 
De la muestra de 74 solicitantes, el registro más alto se presentó en el rubro “Menor de 18 
años” con 44 solicitantes, seguido por el rubro “No reportado” con 12; en el rango de “18 a 
19” están  0 solicitantes, en el de “20 a 24 años” está 1 solicitante; el rango de “25 a 29 años” 
2 solicitantes, “30 a 34 años” registró 5 solicitantes; de “35 a 39 años” 4 solicitantes; mientras 
que de “40 a 44 años” registra 4 solicitantes; el rubro de “45 a 49 años” registró 1 solicitante. 
Por su parte “50 a 54 años” tuvo 1 solicitante; el rubro “55 a 59 años”, “60 a 64 años” y “65 a 
69 años”, además del de “70 y más”, no contaron con solicitantes. 
 

 
 

3. Ocupación del solicitante 

En este mes, referente a la Ocupación del solicitante, de las 74 solicitudes: 62 solicitantes 
pertenecen al rubro “No reportado”; seguido de “Ámbito Empresarial y “Medios de 
Comunicación” con 4 solicitantes, por su parte el “Ámbito académico” registró 3 solicitantes y 
“Ámbito Gubernamental” registra 1 solicitante.  

 

 

 

 

 

 

 

 

44

0 1 2 5 4 4 1 1 0 0 0 0 12

3 4 1 4 0

62

Ámbito Académico Ámbito
Empresarial

Ámbito
Gubernamental

Medios de
comunicación

Otros No especificado

Muestreo de solicitantes 
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               IV. Respuestas de la Unidad 

 

 

 

1. Rango del tiempo de respuesta 

 

 

Del total de las 74 solicitudes recibidas en diciembre, se contabilizó el tiempo de respuesta de 
la siguiente manera: la categoría de “0 a 5 días” reporta 6 respuestas en el mes; seguido de “6 
a 10 días” con 2. Los rangos restantes no tuvieron registros. 
 

Finalmente, al cierre del mes de diciembre están en proceso de atención 66 solicitudes de ese 
mes. 
 

 
                              8.10%                   2.70%                        0 %                       0 %                     0 %                      89.18%  
 

Se dio respuesta en tiempo y forma durante el mes de diciembre a 118 solicitudes, respecto a 

otros periodos corresponden 110; a las que deben sumarse las 8 solicitudes atendidas 

correspondientes al mes reportado  

6 2 0 0 0

66

0 – 5 días 6 – 10 días 11 – 15 días 16 – 20 días Más de 20 días En Proceso

Respuestas de la Unidad de Transparencia 
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V. Recursos de Revisión 

 
El Recurso de Revisión es el mecanismo de impugnación mediante el cual los ciudadanos 
pueden inconformarse con la respuesta proporcionada a su solicitud, cuya tramitación 
procede dentro de los 15 días hábiles posteriores a la notificación de la respuesta en cuestión. 
 

1. Recursos de Revisión en Trámite 

 

En diciembre del 2019, el INAI notificó al Senado de la República la admisión de 3 recursos de 

revisión, desglosados de la manera siguiente: 

 

 

 

 

 

En diciembre, el INAI notificó al Senado de la República la resolución de los recursos de 

revisión siguientes: 

Recurso de Revisión Estatus 

RRA 14013/19 Sobresee 

RRA 14113/19 Confirma 

RRA 14787/19 Modifica 

RRA 15018/19 Sobresee 

RRA 15021/19 Sobresee 

RRA 15024/19 Sobresee 

RRA 15112/19 Sobresee 

 

  

Recurso de Revisión Estatus 

RRA 15864/19 Pendiente de resolución 

RRA 15920/19 Pendiente de resolución 

RRA 16227/19 Pendiente de resolución 

Recursos de Revisión 
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                     VI. Trabajo adicional 

 

                                        VISITAS AL MÓDULO 

 

 

 

 

 

1. Buzón de Participación Ciudadana 

 

En diciembre reportaron 4 registros en el Buzón de Participación Ciudadana, siendo éste hasta 
el término del periodo informado, el correo de la Unidad de Transparencia. 
 

 

 

 

 

 

2 ASUNTOS QUE FUERON ATENDIDOS POR 

LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

 

(2) Incompetencia.         ✓ 

(0) Orientación ciudadana.        ✓ 

 

 

 

07 Asesorías telefónicas en materia de transparencia        ✓ 

 

 

 

 

Durante el mes de diciembre, registraron 2 visitas al Módulo de Atención de la oficina de la 

Unidad de Transparencia, ubicada en: Reforma No. 135, Planta Baja Oficina No. 14, Hemiciclo, 

Col. Tabacalera, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06030, Ciudad de México. 

 

 ASISTENCIAS TELEFÓNICAS 

 

 

Tema 

Orientación Ciudadana 

Dudas relacionadas a su solicitud 

Asistencia Técnica 

Otros 

Total 

Recibidas en el Buzón 

4 

0 

0 

0 

4 
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                     VII. Obligaciones de transparencia 

 

 

 

 

Durante diciembre de 2019, conforme al título quinto de la Ley General de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública y los Lineamientos aplicables, esta Unidad de Transparencia 

continuó con el acompañamiento y capacitación necesaria a las áreas administrativas, técnicas 

y parlamentarias del Senado de la República, responsables de cargar información al Sistema 

de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT). 

 

Adicionalmente, se informa que en el mes de diciembre se notificó por parte del INAI la 

admisión de 2 denuncias, siendo éstas la DIT 1264/19 y DIT 1265/19, de las cuales se rindió 

oportunamente el informe justificado al que hace referencia la Ley General de la materia y se 

está a la espera de la resolución correspondiente. 

 

Por otro lado, se notificó la resolución de la denuncia DIT 1038/19, misma que consideró 

parcialmente fundado el agravio de la parte denunciante, por lo que el Senado de la República 

deberá dar cumplimiento en el mes de enero de 2020, lo cual será realizado de manera 

atingente pues ya se están realizando las diligencias correspondientes para ello. Cabe 

mencionar que esta es la primera denuncia que se estima y/o considera como parcialmente 

fundada, por parte del INAI, por lo que esta Unidad de Transparencia tomará las medidas 

necesarias a efecto de que esta estadística se mantenga. 

 

Lo anteriormente expuesto en el informe del mes reportado da cuenta de los trabajos de esta 

Unidad para garantizar el derecho de acceso a la información pública y la protección de datos 

personales de la ciudadanía en el Senado de la República. 
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