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e Presentacion s

El presente Informe de Gestidn de Solicitudes de Informacidn correspondiente al mes de mayo de
2016, proporciona un reporte completo en materia de transparencia y acceso a la informacion en la
Cadmara de Senadores.

En su apartado Visitas a la Pdgina de Internet, realiza una sencilla correlacidon entre las visitas
realizadas al Sitio de Internet del Senado y el nimero de visitantes que ingresaron al Portal de
Transparencia.

En Solicitudes de Informacidn, se detallan los medios de recepcidn, caracteristicas de las solicitudes
recibidas durante este periodo y las areas técnicas, parlamentarias y administrativas que dieron
respuesta.

La seccidn de Buzdn de Participacion Ciudadana, registra los comentarios, asistencias técnicas, dudas
relacionadas a las solicitudes de informacién y orientacidon ciudadana en relacién con el servicio
brindado por la Unidad de Enlace.

El rubro Muestreo de Solicitantes enlista las caracteristicas de registro de los ciudadanos que solicitan
informacidn y para ello, se reportan aspectos como: edad, género, ocupacion y entidad federativa.

Los Recursos de Revision presentados durante el mes, asi como sus procesos de resolucién tienen un
breve pero sustancial espacio y anteceden los Anexos, que a manera de conclusion presenta algunos
cuadros comparativos y estadisticas de interés de 2003 a la fecha.

En suma, la Unidad de Enlace proporciona un material que aspira a fortalecer y alentar la
sistematizacion de las actividades desarrolladas en materia de transparencia y acceso a la
informacidn, esperando que sus prioridades y sinergias se traduzcan en un ejercicio de
institucionalidad y certeza para el Senado de la Republica.

Lic. Carlos Alberto Bonnin Erales
Director General de Transparencia
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En mayo se registraron 81 solicitudes de informacion, mismas que se distribuyeron
en 135 turnos:

34 Secretaria General de Servicios Administrativos.
33 Secretaria General de Servicios Parlamentarios.
21 Grupos Parlamentarios.

16 Comisiones Legislativas.

09 Archivo Historico y Memoria Legislativa.

07 Unidad de Enlace y Transparencia.

06 Contraloria Interna.

05 Junta de Coordinacion Politica.

02 Centro de Capacitacion y Formacion Permanente.

01 Comunicacion Social.

LN X X N X X X X X

01 Canal del Congreso.

La materia denominada “Legislativa Parlamentaria” ocupa el nivel mas alto de
peticiones con 27 solicitudes, mismas que se clasificaron de la siguiente manera:

En “Leyes” se presentaron 08 solicitudes; seguido de “Histéricas” recibid6 07
solicitudes; “Iniciativas” presenté 05 solicitudes en el mes; “Funcionamiento y
Actividades de la Camara de Senadores” reportd 04; “Asistencias, Intervenciones y
Licencias” con 02 solicitudes; seguido de “Propuestas” con solo 01 turno en el mes.
Finalmente, “Comparecencias”, y “Dictamenes” no recibieron solicitudes de
informacion.

En mayo, el Portal de Transparencia obtuvo:
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(04) Incompetencias. v
(01) Orientacion ciudadana. v
(42) Asesoria telefonica en materia de transparencia. v

(10) Asesoria telefonica / Orientacion ciudadana. v
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En el mes de mayo de 2016 se registraron un total de 3,514 visitas al Portal de
Transparencia, desde donde se reportaron 15,829 ingresos a diversas paginas o
vinculos electrénicos.

Durante la semana del 01 al 08 de mayo se registraron 1,318 visitantes; del 09 al

15 se observaron 397 ingresos. En la semana del 16 al 23 las cifras mostraron 759
entradas, mientras que la semana del 24 al 31 se reportaron 1,040 visitas.

01 al 08 de Mayo 09 al 15 de Mayo 16 al 23 de Mayo 24 al 31 de Mayo
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La Unidad de Enlace clasifica las solicitudes de informacién recibidas segin su
Materia, Tema y Area de Atencion. En el mes que se reporta se recibieron 81
peticiones.

En mayo de 2016, se recibieron un total de 81 solicitudes de informacion, de las
cuales 71 fueron recibidas a través del Sistema INFOMEX-Senado, 08 por medio
del Correo Electronico, 02 mediante escrito libre presentada en el Médulo.

: : e
——

Infomex Modulo Correo postal Correo electrénico
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Durante el mes de mayo, se registraron 52 visitas al Modulo de Atencion de las
oficinas de la Unidad de Enlace ubicadas en: Reforma No. 135, Planta Baja Oficina
No. 14, Hemiciclo, Col. Tabacalera, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06030, México,
D.F.

De las 81 solicitudes recibidas, 27 se clasificaron como materia “Legislativa
Parlamentaria”; la materia “Administrativa” con 26 solicitudes; seguida por la materia
“Técnica” recibid en el mes 22 solicitudes; finalmente “Otras” recibid 06 solicitudes.

Legislativa Parlamentaria Administrativa Otras Técnica
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a) Materia Legislativa Parlamentaria:

La materia Legislativa Parlamentaria reportd 27 solicitudes, de las cuales la
categoria “Leyes” registro 08 solicitudes de informacion; seguido de “Histéricas” que
reporté 07 solicitudes; “Iniciativas” reporté 05 solicitudes; “Funcionamiento vy
Actividades de la Camara de Senadores” reportd 04 solicitudes; “Asistencias,
Intervenciones y Licencias” reportd 02 solicitudes; mientras que “Propuestas” solo
registr6 01 solicitud en el mes. Finalmente los rubros, “Comparecencias” y
“Dictamenes” no registraron solicitudes.

EmmBl_._ . .

Leyes Iniciativas Funcionamiento y Historicas Propuestas Asistencias, Comparecencias Dictamenes
Actividades de la Intervenciones y
Camara de Licencias
Senadores

b) Materia Administrativa:

Se presentaron 26 solicitudes en esta materia, de las cuales 09 corresponden a
“Presupuesto y Gasto”; “Recursos Materiales” reporté 06 solicitudes; seguido de
“Organizacién” con 05 solicitudes; “Viajes y Viaticos” reportd 03 solicitudes;
“Sueldos, Dietas y Plantillas” con 02 solicitudes, mientras que “Eventos del Senado”
registré solo 01 solicitud en el mes. Finalmente “Solicitud de Empleo y Servicio
Social” y “Asuntos Juridicos” no recibieron solicitudes de informacion.

Presupuestoy  Solicitudes de Recursos Organizacion Sueldos Dietasy  Eventos del Viajesy Viaticos Asuntos Juridicos
Gasto empleo y servicio  materiales Plantillas Senado
social
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c) Materia Técnica:

En el mes de mayo en lo que se refiere a la materia Técnica, se presentaron 22
solicitudes, de las cuales 16 pertenecen al rubro de “Transparencia del Senado”,
“Contraloria y Auditorias” reportd 05 solicitudes; mientras que “Centro de
Capacitaciéon y Formaciéon Permanente” registré en el mes 01 solicitud; quedando
los rubros de “Asuntos Internacionales”, “Comunicacion Social” “Canal del
Congreso”, y ‘Instituto Belisario Dominguez” sin registro de solicitudes de
informacion.

—

Contraloria 'y Asuntos Comunicaciéon  Canal del Congreso Centro de Instituto Belisario Tansparencia del
Auditorias Internacionales Social Capacitaciony Dominguez Senado
Formacion
Permanente
d) Otras:

Se presentaron 06 solicitudes relacionadas con la materia de Otras, donde el rubro
“Otros Sujetos Obligados” reportd 04 solicitudes; seguido por “Orientacion
Ciudadana” con 02 solicitudes en el mes; dejando asi a “Quejas, Criticas y
Comentarios” e ‘Incompletas o Imprecisas” sin registro de solicitudes de
informacion.

0 0

Orientacion Ciudadana Quejas, Criticas y Comentarios Incompletas o Imprecisas Otros Sujetos Obligados
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En mayo se recibieron 81 solicitudes de informacion, las cuales fueron turnadas
como sigue:

La “Secretaria General de Servicios Administrativos” reportd en el mes 34 turnos;
seguido por la “Secretaria General de Servicios Parlamentarios” que reportd 33
turnos; los “Grupos Parlamentarios” reportaron 21; las “Comisiones Legislativas”
registraron 16 turnos en el mes; “Archivo Histérico” reporté 09 turnos; la “Unidad de
Enlace” registr6 07 turnos; la “Contraloria Interna” con 06 turnos; la “Junta de
Coordinacion Politica” registré 05 turnos; “CECAFP” con 02 turnos; mientras que el
“Canal del Congreso”y “Comunicacion Social” reportaron 01 turno cada uno en el
mes. Finalmente, las areas de “COGATI”, “Biblioteca Melchor Ocampo”, “Instituto
Belisario Dominguez”, “Centro de Estudios Internacionales GB”y la “Mesa Directiva”
no recibieron turnos en el mes, dando un total de 135 turnos.

Tema Unidades Responsables Turnos
SGSP 33
Areas Archivo Historico 9
Parlamentarias
Biblioteca 0
Areas
Administrativas SGSA 34
COGATI 0
Unidad de Enlace 7
Instituto Belisario
Dominguez 0
Areas Contralorfa Interna 6
Técnicas
Centro de Estudios
Internacionales GB 0
Comunicacion Social 1
CECAFP 2
Canal del Congreso 1
Comisiones Legislativas 16
Grupos Parlamentarios 21
_Otros Mesa Directiva 0
Organos
Junta de Coordinacién 5
Politica

Total 135
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En el mes de mayo se reportaron 02 registros en el Buzén de Participacion
Ciudadana.

Tema Recibidas en el Buzén

Orientacién Ciudadana
Dudas relacionadas a su solicitud de informacién
Asistencia Técnica

Otros

N O O O N

Total

La Unidad de Enlace clasifica a los solicitantes segun su género, edad y ocupacion.
También registra el horario y el tiempo de respuesta.

De la muestra de solicitantes, 42 son hombres, 39 son mujeres, registrando asi las
81 solicitudes del mes.

0

Masculino Femenino Sin especificar
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De la muestra de 81 solicitantes, el registro mas alto se presenté en rubro “Sin
especificar” con 35 solicitantes; “De 36 a 40 afios” con 15 solicitantes; “De 21 a 25
anos” reportd en el mes 08 solicitantes; “De 31 a 35 afios”y “De 41 a 45 afios” con
06 solicitantes cada uno, al igual que “De 26 a 30 arnios”y “De 46 a 50 afios” con 04
solicitantes cada uno en el mes; “De 51 a 565 afios” report6 02 solicitantes; mientras
que en el rubro “Mas de 55 afios” solo registré 01 solicitante en el mes. Finalmente
los rubros “Menor de 15 afios”y “De 16 a 20 afios” no presentaron ningun registro.

Menorde 15 Del16a20 De21a25 De26a30 De31a35 De36a40 Ded4lad5 Ded46a50 De51la55 Masde55 Sin
afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios especificar

En este mes, referente a la Ocupacion del solicitante, de las 81 solicitudes de
informacion, 56 solicitantes pertenecen al rubro “Sin especificar”, mientras que los
rubros “Profesionista” y “Empleado (a)” registraron 06 solicitantes cada uno en el
mes; seguido por “Estudiante” con 05 solicitantes; “Periodista” reportd en el mes 04;
seguido por “Servidor (a) Publico (a)” con 02 solicitantes; mientras que los rubros
de “Empresario”y “Otro” registraron cada uno en el mes 01 solicitante. Finalmente
el rubro “Profesor (a)” no presentd ningun registro.

Iiﬁ;é ° ! !

Sin especificar  Estudiante Profesionista Servidor(a) Periodista Empleado(a) Profesor(a) Empresario Otro
Publico(a)
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El rango de horario con mayor nimero de solicitudes corresponde al rango de
horario de “0 a 10 hrs.” reflejando 32 peticiones; de “13 a 19 hrs.” con 26; seguido
de “10 a 13 hrs” con 23 peticiones, mientras que el rango de “19 a 0 hrs.” no reportd
solicitudes en el mes.

0

0a 10 hrs. 10a 13 hrs. 13 a19 hrs. 19a0 hrs.

Del total de las 81 solicitudes de informacién recibidas en mayo se ha contabilizado
el tiempo de respuesta de la siguiente manera: la categoria de “0 a 5 dias” reporta
09 respuestas; de “16 a 20 dias” reportando 08 respuestas; mientras que de “17 a
15 dias” solo se atendio 01 solicitud; quedando los rubros “6 a 10 dias”y “mas de
20 dias” sin registro de respuesta a solicitudes.

Finalmente, al cierre del mes de mayo estan en proceso de atencién 63 solicitudes.

0-5dias 6 — 10 dias 11 - 15 dias 16 — 20 dias Mas de 20 dias En Proceso

Se dio respuesta en tiempo y forma durante el mes de mayo a 125 solicitudes de
informacion correspondientes a otros periodos; sumando las 18 solicitudes
atendidas correspondientes a este mes, da un total de 143 solicitudes respondidas
en el mes de mayo.
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El Recurso de Revision es el mecanismo de impugnaciéon mediante el cual los
ciudadanos pueden inconformarse con la respuesta proporcionada a su solicitud de
informacion, cuya tramitacion procede dentro de los 15 dias habiles posteriores a la
notificacién de la respuesta en cuestion.

En el mes de mayo de 2016, no se recibieron Recursos de Revision.

En el mes de mayo de 2016, no se resolvidé ningun Recurso de Revision.

Mayo 2016
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189,480
170,862 173,332
153,539
120,089

Enero Febrero Marzo Abril Mayo

De junio de 2003 al mes de mayo de 2016, la Unidad de Enlace reporta un total de
15,386 solicitudes recibidas.

Jun-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-May
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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En materia, “Legislativa Parlamentaria”, del total de 27 solicitudes, se atendieron 07
y 20 continldan en proceso de atencion.

En materia “Administrativa” se recibieron un total de 26 solicitudes, de las cuales se
atendieron 04 y 22 contindan en proceso de atencion.

En el rubro “Otras”, se recibieron 06 solicitudes, de las cuales se atendieron 05y 01
contindan en proceso de atencion.

De indole “Técnica”, se recibieron 22 solicitudes, de las cuales 02 fueron atendidas
y 20 contindan en proceso de atencion.

Materia Atendidas En Proceso Total
partamentaria 7 20 27
Administrativa 4 22 26

Otras 5 1 6

Técnica 2 20 22

Total 18 63 81

% 22% 78% 100%
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Finalmente, se informa que con fecha 04 de mayo del presente, el Senado de la
Republica, de manera proactiva y en cumplimiento a su compromiso institucional
con el derecho humano al acceso a la informacién publica de los mexicanos, publicé
en su pagina de Internet las nuevas Obligaciones de Transparencia establecidas en
los articulos 70 y 72 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Lo anterior, en seguimiento a los trabajos realizados en coordinacion con el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI), toda vez que el 21 de enero del presente afo, remitié a este
Senado el “Diagnéstico Institucional del Cumplimiento respecto de la publicacién de
las Obligaciones de Transparencia vigentes”, mediante el cual refrendd el
compromiso por parte de este Organo Legislativo con la reforma del articulo 6to
Constitucional en materia de Transparencia.

Asimismo, el INAI verificO el cumplimiento de esta Camara respecto de la
publicacion de las Obligaciones de Transparencia previstas en el articulo 7 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental
vigente (LFTAIPG), asi como las del articulo 4to del Acuerdo Parlamentario para la
Aplicacion de la LFTAIPG en el Senado de la Republica, haciendo énfasis en la
publicacion de siete Obligaciones de Transparencia adicionales de manera
proactiva.

De esta manera, este Senado de la Republica le da publicidad a las nuevas
Obligaciones de Transparencia proactivamente, en el contexto que el INAI publicé
el dia 04 de mayo de 2016 en el Diario Oficial de la Federacion el “Acuerdo del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos
Técnicos generales para la publicacién, homologacién y estandarizaciéon de la
informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Puablica, que deben difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia” y esta proximo a presentar el médulo
correspondiente a las obligaciones de transparencia de dicho sistema tecnoldgico,
por lo que una vez lanzado el médulo, el Senado, en concordancia con los tiempos
legales establecidos, iniciara la migracion correspondiente.

Mayo 2016

Pag. 19
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De manera enunciativa, se cargé en la pagina de internet del Senado
* El marco normativo aplicable al Senado de la Republica.

* La estructura organica.

* Las facultades de cada entidad responsable.

* Los indicadores de interés publico o trascendencia social.

* El directorio de todos los Servidores Publicos.

* La remuneracioén bruta y neta de todos los Servidores Publicos.

* Los gastos de representacion y viaticos, asi como el objeto e informe de comisién
correspondiente.

* El numero total de las plazas y del personal de base y confianza.
* El domicilio de la Unidad de Transparencia.

* Las condiciones generales de trabajo.

* Los servicios que ofrece esta Camara de Senadores.

* Los tramites, requisitos y formatos que ofrece.

* La informacién financiera sobre el presupuesto asignado.

* Los informes de resultados de las auditorias.

* Listado de personas fisicas o0 morales a quienes, por cualquier motivo, se les
asigne o permita usar recursos publicos.

* Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones
otorgados.

* La informacion sobre los resultados sobre procedimientos de adjudicacion directa,
invitacién restringida y licitacion de cualquier naturaleza.

* Los Informes generados que por disposicion legal se esta obligado.

* Las estadisticas generadas en cumplimiento de las facultades de esta Camara.
* El Informe de avances programaticos o presupuestales.

* El Padrén de proveedores y contratistas.

* El inventario de bienes muebles e inmuebles.

* Los mecanismos de participacion ciudadana;

* Las actas y resoluciones del Comité de Transparencia.

Mayo 2016
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* Los ingresos recibidos por cualquier concepto.
* Las donaciones realizadas.

» Gaceta Parlamentaria.

* Orden del Dia.

* El Diario de Debates.

* Las versiones estenograficas.

» La asistencia de cada una de sus sesiones del Pleno y de las Comisiones y
Comités.

* Las iniciativas de ley o decretos, puntos de acuerdo.
* Las leyes, decretos y acuerdos aprobados.

» Las convocatorias, actas, acuerdos, listas de asistencia y votacion de las
comisiones y comités y de las sesiones del Pleno.

* Las resoluciones definitivas sobre juicios politicos y declaratorias de procedencia.

* El informe semestral del ejercicio presupuestal del uso y destino de los recursos
financieros.

* El padrén de cabilderos.

De esta manera, el Senado de la Republica, mediante esta publicacion refrendé en
forma proactiva el cumplimiento de sus Obligaciones de Transparencia y su
compromiso con la sociedad.

Mayo 2016
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